
TERMÉK REKLAMÁCIÓJA 
az www.everlady.hu internetes áruházban vásárolt termékhez

A jótállási idő 24 hónap, amely a termék vásárló általi átvételének napján kezdődik. Reklamáció esetén kérjük, 
töltse ki megfelelően ezt a reklamációs űrlapot, és küldje el a szabályosan becsomagolt termékkel együtt az 
alábbi címre:

Név és vezetéknév: .................................................................	 E-mail: ..........................................................

Lakóhely: ................................................................................	 Telefonszám: ................................................

Rendelésszám Termék Ár

everlady s.r.o.	
Lazovná 62
Banská Bystrica 974 01
IČO:55 168 990

Olvasható név
és vezetéknév:   ........................................................

A reklamáció elfogadása esetén kérem a vételár  ............................................ 
összegben történő visszatérítését az alábbi bankszámlára (IBAN): ..............................................................

Ahhoz, hogy a csere vagy reklamáció feldolgozható legyen, a visszaküldött terméknek sérülésmentesnek, 
eredeti, sértetlen csomagolásban és az összes eredeti címkével ellátva kell visszaküldésre kerülnie.

Aláírás: .............................................................

Kelt .................................................... , .............................

............................ napján a www.everlady.hu weboldalon az alábbi terméket vásároltam:

.................... ............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

A termék kézbesítésének dátuma:  ..........................

A reklamáció oka / a reklamált termék hibájának leírása:
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